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MENSAGEM

O ano de 2020 exigiu de todos muita
resiliéncia para mudar os planos e adaptar as
rotinas em funcao da pandemia. Na
Controladoria-Geral do Estado, concentramos
grande parte de nossos esforcos em atividades de
assessoramento e anadlise de contratos e
aquisicoes referentes a COVID-19.

O contexto foi desafiador para um 6rgao
ainda em consolidacao e com uma equipe
enxuta. Por outro lado, foi uma oportunidade
para mostrar a todos que o controle interno, a
transparéncia e a correicao sao fundamentais
para a eficiéncia da gestao publica.

As paginas a seguir trazem o relatério do
orgao central do Controle Interno e de Ouvidoria
do Poder Executivo e um resumo de nossas
atividades em 2020. E o retrato de um ano dificil,
mas de muito aprendizado.

Boa leitura.

Cristiano Socas da Silva
CONTROLADOR-GERAL DO ESTADO

Marisa Zikan da Silva

CONTROLADORA-GERAL
ADJUNTA DO ESTADO
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A CGE

A Controladoria-Geral do Estado de Santa Catarina foi criada pela Lei
Complementar n°® 741, de 12 de junho de 2019. E o érgdo central do Sistema
Administrativo de Controle Interno e de Ouvidoria do Poder Executivo.
Subordinada diretamente ao Governador do Estado, tem a funcao de
assessora-lo na defesa do patriménio publico. O érgao:

e controla e avalia gastos e politicas publicas;
e promove a correigao;

e combate a corrupgao;

e fomenta a transparéncia;

e promove a participac¢ao social.

AREAS DE ATUAGCAO

AUDITORIA-GERAL DO ESTADO

Avalia a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e governanca

para garantir a correta e eficiente aplicacao dos recursos publicos.

OUVIDORIA-GERAL DO ESTADO

Promove a transparéncia, criando condicdes para a participagcao do cidadao e o

exercicio do controle social. E uma fonte de informac&o para o gestor.

CORREGEDORIA-GERAL DO ESTADO

Sistematiza, normatiza, supervisiona, padroniza, fiscaliza e orienta as atividades de

correicao e de combate a corrupg¢ao nos 6rgaos do Executivo.
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EQUIPE

TOTAL DE SERVIDORES

49

SAO AUDITORES INTERNOS

GABINETE 7
COORDENADORIAS 1
AUDITORIA-GERAL 40
OUVIDORIA-GERAL L
CORREGEDORIA-GERAL 12
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AUDITORIA EM NUMEROS

Os trabalhos realizados pela area de Auditoria da CGE
em 2020 resultaram em cerca de R$ 65 milhdes em
beneficios financeiros e potenciais aos cofres publicos.

DESPESAS BENEFICIOS RECURSOS
EVITADAS ! POTENCIAIS 2 A DEVOLVER 3

64,9

Mmilhoes

BENEFICIOS FINANCEIROS E POTENCIAIS AOS
COFRES PUBLICOS 4

1.Despesas evitadas: valores que deixam de ser
desembolsados pelo Governo por conta de recomendacoes
e outras agdes da Auditoria/CGE.

2.Beneficios Potenciais: decorrentes de recomendacao da
Auditoria/CGE cujo cumprimento ainda n&o foi verificado
ou esta pendente de providéncia do érgao auditado ou de

terceiros, para que o resultado se concretize.

3.Recursos a serem devolvidos: créditos apurados em
trabalhos da Auditoria/CGE, que estdo para ser ressarcidos.

4 Beneficios Financeiros e Potenciais: soma dos itens acima.
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CGE

CONTROLADORIA-CERAL DO
ESTADO DE SANTA CATARINA
-

AUDITORIA EM NUMEROS

A seguir, destacamos os trabalhos de auditoria que
mais contribuiram em beneficios financeiros e
potenciais para os cofres publicos.

@ AUDITORIA DA FOLHA

Do total de R$ 64,9 milhdes em beneficios financeiros
e potenciais em 2020, a auditoria mensal da prévia da
folha de pagamento do Governo do Estado foi
responsavel por R$ 34,8 milhdes.

Importante: mais de R$ 30 milhdes é de desembolso
evitado, ou seja, recursos que nem sairam do caixa do
GCoverno porque foram identificados antes do
pagamento por meio de auditoria prévia.

milhoes

BENEFICIOS FINANCEIROS E POTENCIAIS
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AUDITORIA EM NUMEROS

@ AUDITORIA COVID-19

A CGE concentrou esforcos em 2020 na analise e no
assessoramento de compras e contratacgoes ligadas ao
enfrentamento da pandemia de COVID-19. A soma de
recursos ja economizados e de recursos que podem
ser evitados a partir de recomendacoes feitas pela
Auditoria-Geral do Estado é de R$ 18,1 milhdes.

BENEFICIOS FINANCEIROS E POTENCIAIS

Os trabalhos foram realizados em trés frentes:

\/ Consultoria mediante analises prévias em 42 processos
de compras diretas que, juntos, somam R$ 350
milhoes;

\/ Avaliacao de 27 processos com dispensa de licitacao
realizados pela SES e SAP entre marco e abril,
envolvendo quase R$ 42 milhdes. A partir das
analises, foram feitas 9 recomendagoées de Auditoria
solicitando providéncias e informagdes sobre os
processos auditados.

\/ Avaliacao para verificacao e aperfeicoamento de
controles internos na SES e na SEA com base nas
analises prévias.

‘ re ra
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AUDITORIA EM NUMEROS

@ TOMADA DE CONTAS ESPECIAL

Tomada de Contas Especial (TCE) € um processo
administrativo instaurado para apurar a responsa-
bilidade por ocorréncia de dano aos cofres publicos. O
objetivo final é o ressarcimento. Em 2020, os beneficios
potenciais com TCE somaram R$ 7.9 milhdes.

R$

7,9

milhoes

BENEFICIOS POTENCIAIS

@ ISENCAO DE TAXAS E TARIFAS

A Auditoria-Geral do Estado evitou um desembolso de
R$ 34 milhdes para o Governo por meio de uma
parceria feita com o Banco do Brasil para isencao de
taxas e tarifas bancarias para as contas correntes
abertas por terceiros para recebimento de
transferéncias voluntarias, além de outros beneficios,

R$

3,4

milhoes

DESEMBOLSO EVITADO

\ | N .
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@ OPERACAO CICLONE BOMBA

Em junho de 2020, Santa Catarina foi atingida por um
ciclone extratropical. A CGE fez uma operagao para
inspecionar as obras de reforma nas escolas
danificadas. Foram emitidas 11 informacgodes as secreta-
rias de Infraestrutura e de Educagao para orientar as
contratacées. O beneficio potencial é de R$ 500 mil.

R$

500

mil

BENEFICIO POTENCIAL

R$
3,5
milhdes

ESCOLAS ORGCAMENTO DAS OBRAS
INSPECIONADAS INSPECIONADAS

ORIENTACAO

Para acompanhamento e controle das despesas
relacionadas ao ciclone, a CGE elaborou uma orien-
tacao técnica sobre os procedimentos a serem ado-
tados por todos os 6rgaos nas aquisicoes e contrata-
¢oes. Um painel de inteligéncia foi criado para
monitorar a emissao das notas de empenho com o
objetivo de assegurar a transparéncia e a fidedigni-
dade das informagdes no Portal da Transparéncia. A
CGE também elaborou um manual e promoveu
web-aulas para orientar equipes da Defesa Civil e da
Educacao a utilizar os painéis.
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AUDITORIAS

SCPAR

Avaliacao da legalidade, legitimidade e economici-
dade em contratagdes diretas realizadas pela SCPar
Porto de Sao Francisco do Sul em 2019 e 2020.

UNIEDU

Avaliagcao dos procedimentos de concessao de bolsas
de estudo de graduagao em cumprimento ao art. 170
da Constituicao Estadual.

IMAS

Avaliacdao da execugao de contrato de gestao com o
Instituto Maria Schmitt (IMAS) para aferir a regulari-
dade nas contratagcdes realizadas pela OS e propor
eventuais melhorias no modelo adotado.

SEGURANCA

Avaliacao do modelo de ajuda de custo adotado pelo
Estado junto a Policia Militar, Policia Civil, Secretaria de
Administracao Prisional e Corpo de Bombeiros.

SAPIENS

Avaliacao das transacdes de doacao em pagamentos
de terrenos no Sapiens Parque.
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ATENDIMENTO
AO CIDADAO

MANIFESTAGCOES
DE OUVIDORIA

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA

NATUREZA DAS MANIFESTAGCOES

18.608
5109
1.321
Solicitagdo Reclamagao Denuncia Elogio Sugestao

As manifestacoes de ouvidoria estdo previstas na Lei n°
13.460/2017, que dispde sobre participacdo, protecéo e
defesa dos direitos do usuario dos servicos publico. Em
Santa Catarina, as manifestagdes sao encaminhadas
por meio do Sistema de Ouvidoria.
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C

ATENDIMENTO
AO CIDADAO

5 ASSUNTOS MAIS FREQUENTES

1.885
1.394
1178 1.059
865
Informagdes  Fiscalizagdo Covid19 Servigos do Conduta do
documentos  ambiental DETRAN servidor
AREAS MAIS SOLICITADAS
241
148
94
Seguranca Saude Administragao DETRAN Educagao
Publica Prisional
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ACESSO A
INFORMAGCAO

PEDIDOS VIA LEI DE
ACESSO A INFORMACAO

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA

5 ASSUNTOS MAIS FREQUENTES

184
101
96
Banco de Informacdes  Pagamentos Consulta de Cargos e
Dados Documentos e Credores Processos Salarios

Os pedidos de informagao publica estao previstos na
Lei n° 12527/2011, conhecida como LAIl. Em Santa
Catarina, as solicitagdes sao feitas via Ouvidoria-Geral
por meio do Sistema de Ouvidoria (e-SIC).
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TRANSPARENCIA

400

mil

ACESSOS AO PORTAL
WWW.TRANSPARENCIA.SC.GOV.BR

O Portal da Transparéncia reune informacdes de re-
ceitas e despesas do Governo do Estado, permitindo
a sociedade acompanhar a arrecadacgao e a aplicagao
dos recursos de forma detalhada.

ACESSOS AO PORTAL
WWW.TRANSPARENCIACOVID19.SC.GOV.BR

Criado para facilitar a transparéncia dos gastos relati-
vos ao enfrentamento da Covidl19, o site entrou no ar
em abril. Uma Instrugcao Normativa foi elaborada para
padronizar os registros de aquisicdes e contratos com
o objetivo de aprimorar a transparéncia e o controle
interno da gestao.
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TRANSPARENCIA

TRANSPARENCIA CICLONE BOMBA

A CGE criou no Portal da Transparéncia um painel
especifico das despesas com a recuperagao dos
prejuizos provocados pelo ciclone bomba. O objetivo
é facilitar a consulta por parte da sociedade, amplian-
do o controle social.

TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

Reformulacdao com o objetivo de aperfeicoar e
modernizar o Portal www.sctransferencias.sc.gov.br. O
canal consolida todas as informacdes e orientacdes
sobre as transferéncias de recursos realizadas de
forma voluntaria pelo Governo do Estado. Entre outros
servicos, o site promove a transparéncia da prestacao
de contas dos repasses feitos a Prefeituras e entidades
por meio de convénios e outros instrumentos.

VISITANTES UNICOS AO DART

DART é o Demonstrativo de Atendimento aos Requi-
sitos para Transferéncias. Disponivel no Portal SC
Transferéncias, a consulta foi utilizada por 9176
visitantes Unicos que realizaram mais de 65 mil visitas
ao sistema de transferéncias.
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DADOS ABERTOS

ACESSOS AO PORTAL
WWW.DADOS.SC.GOV.BR

CONJUNTOS DE DADOS
DE 25 ORGAOS

ORGAOS DISPONIBILIZAM DADOS

Criado em 2019, o Portal de Dados Abertos do Estado
de Santa Catarina é a plataforma oficial de publicacao
de dados governamentais em formato aberto. O
objetivo da ferramenta é possibilitar a sociedade a
reutilizacao de dados, ampliando a transparéncia e o
controle social.

E' PAGINA 18 | DADOS ABERTOS

CONTROLADDRLA-OERAL DO
ESTADD DE SANTA CATARIMA




RELATORIO CGE-SC 2020
CONTROLE SOCIAL

GOVERNO ABERTO

O ano de 2020 marcou o ingresso do Estado de
Santa Catarina na Parceria de Governo Aberto (OGP).
A instituicao internacional reune governos e lideres
da sociedade civil de todo o mundo para criar
gestdes publicas mais transparentes, inclusivas e
participativas. Santa Catarina é o primeiro estado
brasileiro a integrar a OGP. O processo de candi-
datura foi feito pela CGE com o apoio da Secretaria
Executiva de Articulacdao Nacional e da Secretaria
Executiva de Integridade e Governanca. Houve ainda
o0 endosso do Observatorio Social de Santa Catarina e
do Grupo de Pesquisa Politeia da Udesc Esag.

ESTUDANTES DE ATITUDE

O Estado de Santa Catarina aderiu a Edicao 2021 do
Projeto Estudantes de Atitude. Criado pela Uniao, ele
promove a cidadania entre alunos de escolas publicas do
Ensino Fundamental (Ultimos anos) e do Ensino Médio.

SEMANA DA TRANSPARENCIA

A CGE promoveu em parceria com as prefeituras de
I Blumenau e Navegantes a Semana Integrada da
\ Transparéncia e do Combate a Corrupgao. Em trés
' dias, mais de 500 pessoas assistiram a seis palestras
com especialistas transmitidas via Youtube.
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COM BATENA
CORRUPCAO

LEGISLACAO

O Governo de Santa Catarina atualizou seu decreto
anticorrupg¢ao, norma que dispde sobre instrumen-
tos de apuracao de atos lesivos a Administracao
Publica praticados por empresas contratadas pelo
Estado. O objetivo foi conferir segurancga juridica as
decisdes proferidas nos Processos Administrativos
de Responsabilizacao (PARs,), além de convergir o
trabalho estadual de combate a corrupgao com as
melhores praticas exercidas no pais.

RESPONSABILIZACAO

A Corregedoria-Geral instaurou em 2020 o primeiro
Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR)
do Estado de Santa Catarina. A responsabilizacao de
pessoas juridicas € um instrumento criado para com-
bater a corrupgao praticada por empresas envolvidas
em atos ilicitos, como fraudes em licitacdes e contra-
tos, corrupcao de agentes e obstrucao a fiscalizagao.

COOPERACAO

Assinatura de Acordo de Cooperacao com a Policia
Civil para realizagcao de operagdes conjuntas de
auditoria, investigacao e inteligéncia.

SUSPENSAO

Registro de 18 empresas no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e de Em-
presas Punidas (CNEP), gerenciado pela CGU.
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CONTROLADORIA-GERAL DO
ESTADO DE SANTA CATARINA

CORREICAO

OPERACAO ALCATRAZ!
PROCESSOS COMISSOES
DISCIPLINARES PROCESSANTES

1.0peragao deflagrada em 2019 pela Policia Federal e para
investigar supostas fraudes em licitagoes, desvio de dinheiro e
superfaturamento de contratos no ramo de tecnhologia
firmados com érgaos do Governo do Estado

INVESTIGACAO PRELIMINAR

e Operagao Oxigénio

Conclusao de investigacao preliminar para apurar indi-
cios de irregularidades por empresas e agentes publi-
COs Na aquisi¢ao de respiradores hospitalares no valor
de R$ 33 milhdes. Os relatdrios foram entregues ao
MPSC, a Alesc e a Secretaria da Saude para instaura-
¢ao de processos administrativos disciplinares (PADs) e
de responsabilizacao de empresas (PARs). Aléem disso,
foi entregue ao Tribunal de Contas do Estado (TCE).

e Operacao Cascalheira (SC-114)

Conclusao de investigacao preliminar sobre o escor-
regamento de parte da Rodovia SC-114 cerca de um
més apds entrega da obra devido a inobservancia do
projeto. O relatério foi encaminhado ao MPSC e a
Secretaria de Infraestrutura para providéncias.

* Pontes Colombo Salles e Pedro Ivo

Investigacao preliminar para apurar denuncia sobre
possiveis irregularidades na contratagcao emergencial
de servicos e projetos de reforco e recuperacao dos
blocos de fundagao das pontes.
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[
el

INOVACAO

CGE PAD

Desenvolvimento do CGE-PAD, sistema de monitora-
mento dos processos administrativos disciplinares
(PAD) e de sindicancias dos 6rgaos e entidades do
Estado. O CGE-PAD utiliza o cédigo aberto do CGU-
PAD e foi customizado pela Corregedoria. Um projeto
piloto foi implantado nas secretarias de Infraestrutura
e da Educacao.

MONITORAMENTO TCE

Desenvolvimento do SISTCE, sistema que monitora as
Tomadas de Contas Especial, processos administra-
tivos instaurados para apurar a responsabilidade por
ocorréncia de dano aos cofres publicos. O sistema é
alimentado pelos Controles Internos de todos os
6rgaos do Estado e tem o objetivo de melhorar a
qualidade da informacao e aumentar a eficiéncia do
ressarcimento dos recursos.

PAINEIS DE INTELIGENCIA

Disponibilizacao de painéis de inteligéncia para con-
trole e acompanhamento das despesas relacionadas
a pandemia e a recuperacao dos estragos provocados
pelo ciclone bomba.

Disponibilizagcao para 13 6rgaos de painéis de inteli-
géncia para aperfeicoar a prestacao de contas de re-
cursos repassados de forma antecipada pelo Governo
por meio de convénios, termos de fomento e de cola-
boragao e instrumentos congéneres, além de adian-
tamentos, diarias e cartdes de pagamento.
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CONTROLADORIA-GERAL DO

ESTADO DE SANTA CATARINA

Y
LA

ORIENTACAO

ASSESSORIA COVID19

Analises prévias em contratos de aquisicao relacio-
nados a pandemia com valores superiores a R$ 176
mil, conforme determinacao do TCE. A CGE recebe o
processo e faz analise da documentagao. Em segui-
da, orienta acerca dos documentos que devem fazer
parte da instrucao processual e sobre os possiveis
riscos identificados no processo.

ORIENTACOES TECNICAS
COVIDI19 E CICLONE

Elaboracdao de documentos orientativos acerca dos
procedimentos a serem adotados nas aquisicoes e
contratacdes diretas para enfrentamento da pande-
mia e também dos danos provocados e edificacoes
do Estado pelo ciclone bomba.

GUIA CORREICAO

Elaboracao do Guia de Procedimentos Correicionais:
com o objetivo de prestar orientagdao aos gestores
publicos acerca da importancia da correicao, sua
funcao e, principalmente, sua finalidade como
instrumento de combate a corrupgao.

PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES

Promogao de palestras on-line com especialista em
procedimentos disciplinares e correicao com o objeti-
vo de capacitar servidores do Estado que atuam em
comissoes de PAD.
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ORIENTACAO

INSTRUCOES NORMATIVAS

INs estabelecem diretrizes, normatizam métodos e
procedimentos e regulamentam matéria anteriormente
disciplinada para orientar agentes e servidores publicos
no desempenho de suas atribuicdes.

ASSUNTOS ABORDADOS

¢ Procedimentos de aquisicoes relacionadas a COVID-19

* Padronizacao de registros referentes a despesas
relacionadas a COVID-19

e Padronizacao de registros referentes a despesas
relacionadas ao Ciclone

* Inclusdo de clausula anticorrupcao nos contratos e
editais de licitagao da administracao direta e indireta

* Procedimentos para fins de instrucao de processos de
aposentadoria, de averbacao e de certificagdo de
tempo de contribuicao

* Aprovacao do Manual de Orientagcdes Técnicas da
atividade de Auditoria Interna

ORIENTACOES TECNICAS
Orientam agentes publicos sem carater de norma.

ASSUNTOS ABORDADOS
¢ Manifestacdes de Ouvidoria, Investigacao Preliminar,
Prestacao de Contas 2020, Sistemas Administrativos
do Estado, Consultas a CGE, COVID-19, Ciclone.
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ORIENTACAO

ANALISES DE ATOS NORMATIVOS

Uma das atividades de apoio da CGE a administracao
publica estadual é a analise de atos normativos. Em
2020, foram analisados 13 atos com os temas:

¢ Auxilio emergencial para o setor cultural;
* |ncentivos fiscais para projetos culturais;
* Regras para o inicio de novas obras publicas;

¢ Emendas impositivas a municipios em estado de
emergéncia ou de calamidade publica;

¢ Sintonia entre Ordem de Servico e desapropriacoes;

¢ Obrigatoriedade de relacao contendo o nome de
todos os sécios da empresa;

* Normas para celebragao de convénios;

e Transferéncias em carater emergencial aos
municipios atingidos pela estiagem;

e Celebracdo de convénio para transferéncia de
recursos financeiros do Estado;

* Proibicao da dispensa dos ACTs durante a pandemia;

¢ Indenizacao aos Policiais e Bombeiros Militares do
Estado potencialmente expostos ao COVID-19;

* |nstituicao do trabalho remoto;

¢ Alteracao do Plano de Carreira da Policia Civil.
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PARTICIPACAO E PROPOSICAO
DE ATOS NORMATIVOS

e Decreto n° 525/2020 (e alteracbes posteriores),
que dispde sobre medidas para enfrentamento
da pandemia, no que tange a concessao e
prestacao de contas de recursos antecipados e de
prazos de providéncias administrativas e de
tomada de contas especial.

* Elaboracdo de minuta de Decreto para a
adequacao das normas estaduais a Lei de Acesso
a Informagao.

e Atualizacdo do Decreto n° 899/2020 (Decreto
Anticorrupgao) a fim de conferir seguranca
juridica as decisdes proferidas nos PARs, bem
como de convergir o trabalho estadual de
combate a corrupgao com as melhores praticas
exercidas no pais.

e Elaboragao da minuta de Decreto que dispde
sobre a regulamentacao das atividades de
Ouvidoria, em substituicdo ao Decreto n°
1.027/2008.
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CAPACITACOES E
EVENTOS PROPRIOS

TEMAS ABORDADOS:

e OQuvidoria

* Acesso a Informagao

e Sistema Transferéncias Voluntarias

¢ Lei de Abuso de Autoridade

e Comissoes Disciplinares

¢ Juizo de admissibilidade no PAD e no PAR
* Transparéncia e Controle Social

* Combate a Corrupgao

2.750

PESSOAS ALCANCADAS VIA YOUTUBE E
FERRAMENTAS DE VIDEOCONFERENCIA
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