RELATORIO
DE ATIVIDADES

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

OOOOOOOOO

CATARINA



20211 1° TRIMESTRE CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO‘

MENSAGEM

O relatdério a seguir traz as principais agdes desenvolvidas pela equipe
da Controladoria-Geral do Estado no primeiro trimestre de 2021. Nosso
objetivo é prestar contas a sociedade sobre a atuagdo do controle no
Governo de Santa Catarina. Desta forma, acreditamos contribuir ndao sé
com uma gestdo mais transparente, mas também com a compreensao

sobre nossas atribuicdes e responsabilidades.

Boa leitura.

Cristiano Socas da Silva
CONTROLADOR-GERAL DO ESTADO

Marisa Zikan da Silva

CONTROLADORA-GERAL
ADJUNTA DO ESTADO

CGE
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EXPEDIENTE

GOVERNADOR DO ESTADO
Carlos Moisés da Silva

VICE-GOVERNADORA DO ESTADO
Daniela Cristina Reinehr

CONTROLADOR-GERAL DO ESTADO
Cristiano Socas da Silva

CONTROLADORA-GERAL ADJUNTA DO ESTADO
Marisa Zikan da Silva

AUDITOR-GERAL DO ESTADO
Rodrigo Stigger Dutra

CORREGEDOR-GERAL DO ESTADO
Cicero Alessandro Barbosa

OUVIDORA-GERAL DO ESTADO
Luciana Bernieri Pereira

EQUIPE RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO
Cléia Schmitz

Assessora de Comunicacgéo

Guilherme Kraus dos Santos

Assessor de Gabinete

CGE
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A CGE

A Controladoria-Geral do Estado de Santa Catarina foi criada pela Lei
Complementar n® 741, de 12 de junho de 2019. E o 6rgdo central do
Sistema Administrativo de Controle Interno e de Ouvidoria do Poder
Executivo. Subordinada diretamente ao Governador do Estado, tem a
funcdo de assessora-lo na defesa do patriménio publico. O érgao:

e controla e avalia gastos e politicas publicas;
e promove a correicao;

« combate a corrupcgao;

« fomenta a transparéncia;

e« promove a participag¢ao social.

CGE
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AREAS DE ATUACAO

AUDITORIA-GERAL DO ESTADO

Avalia a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos,
controle e governanca para auxiliar as organizacfes publicas a
conquistarem seus objetivos a partir de uma correta e eficiente
aplicagcdo dos recursos publicos.

OUVIDORIA-GERAL DO ESTADO

Promove a transparéncia, criando condi¢cdes para a participacdo do
cidaddo e o exercicio do controle social. E uma fonte de informacéo
para o gestor.

CORREGEDORIA-GERAL DO ESTADO

Sistematiza, normatiza, supervisiona, padroniza, fiscaliza e orienta
as atividades de correicdo e de combate a corrupcédo nos 6rgaos do
Executivo.

CGE
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ESTRUTURA

COORDENADORIA
DE INFORMACOES
ESTRATEGICAS

CONSULTORIA

COORDENADORIA
JURIDICA

DE GESTAO
ESTRATEGICA

ASSESSORIA DE
COMUNICAGAO

COORDENADORIA DE
CONTROLE INTERNO E
OUVIDORIA

AUDITORIA
GERAL DO
ESTADO

GERENCIA DE
AUDITORIA DE
LICITACOES E
CONTRATOS

GERENCIA DE
AUDITORIA DE
RECURSOS
ANTECIPADOS

GERENCIA DE
AUDITORIA DE CONTAS
E PROGRAMAS DE
GOVERNO

GERENCIA DE
AUDITORIA DE
PESSOAL

GERENCIA DE
AUDITORIA DE
CONTROLE INTERNO
E GESTAO DE RISCOS

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO
ESTADO DE SANTA CATARINA

OUVIDORIA
GERAL DO
ESTADO

GERENCIA DE
GESTAO DE
OUVIDORIAS

GERENCIA DE
PROMOCAO DO
CONTROLE SOCIAL

GERENCIA DE
ACESSO A
INFORMAGCAO

GERENCIA DE
TRANSPARENCIA E
DADOS ABERTOS

CORREGEDORIA
GERAL DO
ESTADO

GERENCIA DE
RESPONSABILIZACAO
DE AGENTES
PUBLICOS

GERENCIA DE
GESTAO
CORREICIONAL

GERENCIA DE .
RESPONSABILIZASAO
DE ENTES PRIVADOS E

DE CO TE A
CORRUPCAO
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84 SERVIDORES
49 SAO AUDITORES INTERNOS
GABINETE 07
COORDENADORIAS 11
CONSULTORIA JURIDICA 02
AUDITORIA-GERAL 41
OUVIDORIA-GERAL 10
CORREGEDORIA-GERAL 13

OOOOOOOOOOOO cgaL DO 07
ESTADO DE SANTA CATARINA



AUDITORIA EM NUMEROS

BENEFICIOS FINANCEIROS
Os trabalhos realizados pela area de Auditoria da CGE no primeiro trimestre de 2021
resultaram em cerca de R$ 40 milhdes em beneficios financeiros e potenciais aos

cofres publicos.

R$ 29,6 R$ 9,2 R$ 958,4

milhoes milhoes mil — 39 8
DESPESAS BENEFICIOS RECURSOS . ,~
EVITADAS * POTENCIAIS 2 A DEVOLVER 3 Ml | h oes

1.Despesas evitadas: valores que deixam de ser desembolsados pelo Estado por
conta de recomendacfes e outras acbes da Auditoria/CGE.

2.Beneficios Potenciais: decorrentes de recomendacdo da Auditoria/CGE cujo
cumprimento ainda nao foi verificado ou esta pendente de providéncia do 6rgéo
auditado ou de terceiros, para que o resultado se concretize.

3.Recursos a serem devolvidos: créditos apurados em trabalhos da
Auditoria/CGE, que estdo para ser ressarcidos.

4.Beneficios Financeiros e Potenciais: soma dos itens acima.

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO
ESTADO DE SANTA CATARINA
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DESTAQUES DA AUDITORIA

AUDITORIA DA FOLHA
O trabalho de auditoria mensal da prévia da folha de

pagamento do Governo do Estado resultou em R$ 18,3
milhdes em beneficios financeiros e potenciais no primeiro
trimestre de 2021. Grande parte € de desembolso evitado, ou
seja, recursos que nem sairam do caixa do Governo porque
foram identificados antes do pagamento. Um novo modelo de
monitoramento da folha de pagamento estd sendo
desenvolvido para aperfeicoar ainda mais o trabalho. As acdes

séo feitas em parceria com a Secretaria de Administragdo.

R$ 18,3 milhGes

BENEFICIOS FINANCEIROS E POTENCIAIS

CGE
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DESTAQUES DA AUDITORIA

ANALISES DE PROCESSOS DE AQUISICAO COVID-19
O monitoramento neste trimestre de processos analisados

entre 2020 e 2021 mostrou que as analises prévias

contribuiram para que o Estado obtivesse uma economia de
R$ 11,7 milhdes. Este valor € desembolso evitado, dinheiro que
deixou de sair devido a acdes implementadas pela Secretaria
de Saude em funcdo de recomendacdes efetuadas pela
Auditoria/CGE.

O trabalho de andlise feito pelos auditores internos também tem
contribuido para a melhoria nos procedimentos de compras
publicas, oferecendo maior seguranca aos gestores,

transparéncia e qualidade nas informacoes.

R$ 1,7 milhoes

BENEFICIOS FINANCEIROS E POTENCIAIS

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO 1 o
ESTADO DE SANTA CATARINA
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DESTAQUES DA AUDITORIA

RECOMENDA(;Z\O A SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA
A Secretaria de Infraestrutura e Mobilidade fez uma consulta a

Auditoria/CGE sobre a composicdo dos valores de referéncia
para licitacdo de empresas de TI. A recomendacao encaminhada

pela CGE projeta beneficio potencial de R$ 6,4 milhdes.

R$ 6,4 milhoes

BENEFICIOS FINANCEIROS E POTENCIAIS

TOMADA DE CONTAS ESPECIAL
Tomada de Contas Especial (TCE) € um processo

administrativo que apura a responsabilidade por ocorréncia
de dano aos cofres publicos. Os beneficios potenciais com

TCE somaram R$ 2,7 milhdes neste primeiro trimestre.

R%$ 2,7 milhoes

BENEFICIOS FINANCEIROS E POTENCIAIS

CGE
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DESTAQUES DA AUDITORIA

DECLARACAO DE BENS E VALORES
Trabalho da CGE em parceria com a Secretaria de Administracéo possibilitou a

publicacdo do Decreto 1.193/2021. A norma regulamenta dispositivo da Lei de
Improbidade Administrativa e obriga todos os agentes publicos que atuam em
orgaos e entidades da Administracdo Publica Estadual Direta e Indireta a entregar
a Declaracéo de Bens e Valores por meio de um moédulo no Sistema Integrado de
Gestdo de Recursos Humanos. O objetivo € permitir 0 acompanhamento da

evolucdo patrimonial e detectar possiveis incompatibilidades com a remuneracao.

NOVA VERSAO DO PORTAL SC TRANSFERENCIAS
O portal SC Transferéncias retne informacdes e orientacdes sobre transferéncias

de recursos realizadas de forma voluntaria pelo Governo. A nova versao facilita as
consultas tanto de qguem tem interesse em apresentar projetos e solicitar recursos

guanto da sociedade civil que quer acompanhar a aplicacéo do dinheiro publico.

31,7 mil acessos
1° TRIMESTRE

PAINEIS BI-CICLONE
Os painéis do sistema de inteligéncia da CGE criados para monitorar as despesas

referentes ao Ciclone Bomba verificaram 28 empenhos e R$ 3,1 milhdes.

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO 1 2
ESTADO DE SANTA CATARINA


http://www.sctransferencias.sc.gov.br/

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

DESTAQUES DA AUDITORIA

SISTEMA DE CONTROLE INTERNO, OUVIDORIA E CORREIQAO
No 1° trimestre, a CGE deu inicio a pesquisa e desenvolvimento de métrica para

definicho de quantitativo e qualitativo de agentes publicos para atuarem nas
unidades setoriais e seccionais de controle interno, ouvidoria e correicao (UCIs).

Também foi elaborado um projeto do manual operacional de atividades das UCIs.

MONITORAMENTO DE EDITAIS DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA
No primeiro trimestre de 2021 foram analisados 24 editais de obras de engenhatria,

ao valor aproximado de 216 milhdes, em parceria com a Secretaria de Infraestrutura

e Mobilidade.

PARECER SOBRE DEMONSTRATIVOS CONTABEIS
Andlise e emissdo de parecer sobre os Demonstrativos Contabeis e Fiscais que

compdem o Balanco Geral do Estado 2020, publicacdo enviada ao Tribunal de

Contas do Estado.

CGE
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ATENDIMENTO OUVIDORIA

5.379 7 dias 82%
MANIFESTAC@ES TEMPO MEDIO iNDICE DE ATENDIMENTO
DE OUVIDORIA DE RESPOSTA NO PRAZO DE ATE 20 DIAS

NATUREZA DAS MANIFESTACOES

Solicitagéo_ 4.377
Reclamacao . 647
Denuncia I 237
Elogio 90

Sugestao | 28

As manifestacdes de ouvidoria estao previstas na Lei n°
13.460/2017, que dispde sobre participacdo, protecdo e
defesa dos direitos do usuario dos servigos publico. Em
Santa Catarina, as manifestacdes sao encaminhadas
por meio do Sistema de Ouvidoria.

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO
ESTADO DE SANTA CATARINA
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ATENDIMENTO OUVIDORIA

5 ASSUNTOS MAIS FREQUENTES

Informacoes e
documentos

Fiscalizacao
ambiental

Conduta do

servidor 209

Informacoes
sobre escolas

Servicos do -
DETRAN

A Ouvidoria recebeu 130 manifestacdes com assuntos relacionados a COVID-19.

AREAS MAIS SOLICITADAS

Secretaria da Educagéao

948

Departamento Estadual de Transito

811

Instituto do Meio Ambiente

342

Corpo de Bombeiros Militar 245

Policia Militar 235

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO 1 5
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A

ACESSO A INFORMACAO

368 12,2 dias 91,6%
PEDIDOS VIA LEI DE TEMPO MEDIO iNDICE DE ATENDIMENTO
ACESSO A |NFORMA§AO DE RESPOSTA NO PRAZO DE ATE 30 DIAS

5 ASSUNTOS MAIS FREQUENTES

Informacdes/documentos - 25

Consulta de processo - 20

Dados estatisticos 17

Banco de Dados - 15

Os pedidos de informagao publica estao previstos na
Lei n° 12527/2011, conhecida como LAl Em Santa
Catarina, as solicitagcdes sao feitas via Ouvidoria-Geral
por meio do Sistema de Ouvidoria (e-SIC).

CGE
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TRANSPARENCIA E DADOS ABERTOS

205 mil 18 mil

ACESSOS AO PORTAL ACESSOS AO PORTAL
DA TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA COVID19

O Portal da Transparéncia permite a sociedade acompanhar a arrecadacado e a
aplicacdo dos recursos de forma detalhada. As pesquisas mais acessadas foram:

remuneragao dos servidores, despesas, transferéncias e receitas.

O Portal Transparéncia COVID-19 reune informacdes sobre receitas e despesas
com aquisicdes e contratacbes relacionadas a COVID-19, além de dados do

monitoramento de leitos de UTI e boletins diarios dos casos em Santa Catarina.

45 mil 105

ACESSOS AO PORTAL CONIJUNTOS
DE DADOS ABERTOS DE DADOS

O Portal de Dados Abertos é a plataforma oficial de publicacdo de dados
governamentais em formato aberto. Ele permite a sociedade a reutilizacdo de dados,
ampliando a transparéncia e o controle social. Os conjuntos mais acessados sdo

relacionados a COVID-19: decretos, portarias, casos confirmados e leis estaduais.

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO 1 7
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SC GOVERNO ABERTO

Santa Catarina € o primeiro Estado brasileiro a integrar a OGP (Open Government
Partnership), organizacdo internacional que retne governos e lideres da sociedade
civil de todo o mundo para criar gestdes publicas mais transparentes, inclusivas e
participativas. A adeséo foi anunciada pela OGP em 2020. A candidatura do Estado
foi coordenada pela CGE com apoio da Secretaria Executiva de Articulagdo Nacional
e da Secretaria Executiva de Integridade e Governanca. Endossaram o projeto o

Observatdrio Social de SC e o Grupo de Pesquisa Politeia da Udesc/Esag.

No primeiro trimestre de 2021 foram desenvolvidas atividades de capacitacao,
apresentacoes e captacao de parceiros para o projeto:
« Treinamento em Governo Aberto e Participacdo e Focos Tematicos da OGP;
» Realizacao de reunibes com os principais atores coordenadores (Grupo Motor);
« Apresentacdo do Programa OGP Local a o6rgdos e entidades do Estado,
servidores da CGE, Rede de Controle e Municipios, convidando-os a aderir;
« Implantacdo da Ficha de Projeto para verificagdo da aderéncia aos requisitos do

programa.

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO
ESTADO DE SANTA CATARINA
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A§6ES DE OUVIDORIA E TRANSPARENCIA

NOVO SISTEMA DE OUVIDORIA E ACESSO A INFORMACAO
Mapeamento da nova ferramenta tecnolégica e levantamento dos requisitos

necessarios para o Sistema.

PORTAL DA TRANSPARENCIA
A é&rea de Ouvidoria-Geral do Estado deu inicio aos estudos para reformulacdo

tecnoldgica do Portal da Transparéncia.

CAPACITACAO E ORIENTACAO PARA A REDE DE OUVIDORES

Elaboracdo do Curso de Capacitacdo em Ouvidoria e Acesso a Informacéo,
organizado pela CGE em conjunto com a Fundacgéo Escola de Governo - ENA. O
curso foi divulgado para a Rede de Ouvidores em 16 de marco de 2021 e teve 103

inscritos para a 12 turma.

No Dia do Ouvidor (16 de marco), a Ouvidoria-Geral do Estado reuniu os ouvidores

setoriais e seccionais para orientacdes e divulgacao da capacitacédo.

CGE
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ESTADO DE SANTA CATARINA



TRIMESTRE CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

CORREICAO E COMBATE A CORRUPCAO

S 1

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS PROCESSO DE RESPONSABILIZAGCAO

DISCIPLINARES (PAD) DE PESSOA JURIDICA (PAR)

OPERACAO ALCATRAZ
A CGE atua em cooperacdo com a forca tarefa da Operacao Alcatraz desde a fase

ostensiva da operacao. Atualmente, servidores da Corregedoria participam de trés
Comissbes de Processos Administrativos Disciplinares que apuram o envolvimento

de agentes publicos citados na operacéo.

CADASTRO DE EMPRESAS INIDONEAS
No primeiro trimestre de 2021, conforme competéncia atribuida a CGE, a

Corregedoria-Geral fez o registro de quatro empresas no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas

(CEIS/CNEP), em decorréncia de decisao sancionatoria.

SISTEMA CGE-PAD
No primeiro trimestre, a Corregedoria avancou na customizagcdo e na

implementacdo do sistema CGE-PAD, desenvolvido e cedido pela CGU para
acompanhamento e gestdo dos procedimentos correcionais dos 0Orgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual.

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO
ESTADO DE SANTA CATARINA
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CORREICAO E COMBATE A CORRUPCAO

DOCUMENTOS CORREICIONAIS
A equipe da Corregedoria trabalhou na elaboracéo do manual dos modelos de

documentos correcionais utilizados nos processos correcionais. O documento

esta disponivel no portal www.cge.sc.gov.br. Acesse agui.

ACORDO DE LENIENCIA
No primeiro trimestre de 2021 foi iniciado 0 primeiro processo de negociagéo de

acordo de leniéncia do Estado de Santa Catarina.

REDES SOCIAIS
A Corregedoria publicou em suas redes sociais, no primeiro trimestre de 2021,

13 postagens, com mais de 300 visualizagbes, contendo dicas e orientagbes
relacionadas a matéria disciplinar. Para acompanhar, siga o perfil da CGE no

instagram.

COOPERACAO TECNICA
No primeiro trimestre de 2021, a Corregedoria firmou parceria com a Academia

de Policia Civil (ACADEPOL) para desenvolvimento de cursos e treinamentos.

CGE

CONTROLADORIA-GERAL DO 2 1
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https://cge.sc.gov.br/wp-content/uploads/2021/06/MODELOS-DE-ATOS-CORRECIONAIS-V.1.1.pdf
https://www.instagram.com/cge.sc/

¥
202111° TRIMESTRE IA-GERAL' DO ESTADO

|

CORREICAO E COMBATE A CORRUPCAO

NORMATIZACAO DE PROCEDIMENTOS CORREICIONAIS
o Proposta de Instrucdo Normativa que regulamenta o0s instrumentos

correcionais disciplinares e de responsabilizacéo de pessoa juridica;

o Proposta de Instrucdo Normativa que regulamenta o uso de recursos
tecnoldgicos para realizacdo de atos de comunicacdo em procedimentos
disciplinares e de responsabilizacéo de pessoas juridicas;

o Proposta de Instrucdo Normativa que regulamenta o uso de gravacao
audiovisual e videoconferéncia na instru¢cdo de procedimentos disciplinares e
de responsabilizacdo de pessoas juridicas;

» Proposta de Instrugdo Normativa que regulamenta o controle de acesso de
documentos e de processos digitais no no Sistema de Gestao de Processos
Eletrénicos (SGP-e), referente as Providéncias Administrativas Preliminares a
instauracdo de Tomada de Contas Especial, & Tomada de Contas Especial,
aos Procedimentos Correcionais e as Denuncias de Ouvidoria.

» Proposta de Instrucao Normativa que regulamenta as regras de tramitacao
eletrbnica e de restricdo ao acesso de documentos sigilosos ou sensiveis e de
procedimentos correcionais no Sistema de Gestdo de Processos Eletrdnicos —
SGP-e, bem como de informacao a terceiros.

e Minuta de Decreto que institui a suspensédo dos prazos dos procedimentos

correcionais da Secretaria de Estado da Saude.

CGE
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INOVACAO E ESTRATEGIA

SISTEMA BUSINESS INTELLIGENCE (BI-CGE)
A CGE conta com um sistema de inteligéncia que permite executar atividades de

investigacao e inteligéncia para a producao de informacgdes estratégicas. O BI-CGE

também disponibiliza painéis com o objetivo de ampliar o controle e a gestao das

atividades.
BASES DE DADOS SERVIDORES
ESTRUTURADAS CADASTRADOS

CGE
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INOVACAO E ESTRATEGIA

RELATORIOS DE INTELIGENCIA
Foram produzidos relatérios de inteligéncia com o objetivo de dar suporte a

tomada de decisdo do Controlador-Geral do Estado e do Secretario de Estado

da Saude em relacéo a possivel compra de vacinas.

SISTEMA DE GESTAO DE ATIVIDADES
Desenvolvido para orientar a execugdo, aprovacao e supervisdo das

atividades desenvolvidas na CGE, o SIGAT é de uso obrigatorio. No primeiro
trimestre de 2021 foram realizados os testes de utilizacdo do sistema,

ministrados treinamentos e elaborado o manual de uso.

PLANO DE ATIVIDADES 2021
Consolidacdo do Plano Anual de Atividades CGE, documento que tem por

finalidade uniformizar o processo de planejamento e acompanhamento das
atividades. As agbes devem estar diretamente relacionadas ao atingimento de um

ou mais objetivos estratégicos do Planejamento Estratégico CGE 2020-2022.

PRESTACAO DE CONTAS
Neste trimestre foram emitidos os pareceres relativos ao exame da prestacédo anual

de contas no ambito dos orgéos, fundos e entidades estaduais.

77 Pareceres do Orgao Central do Controle Interno
sobre os Relatodrios de Controle Interno

CGE
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ESTADO DE SANTA CATARINA



“902111° TRIMESTRE CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

14 450 _vem_BELTY

INOVACAO E ESTRATEGIA

PESQUISA E INOVACAO
Inicio do Programa Interinstitucional de Fomento a Projetos de Pesquisa,

Desenvolvimento e Inovagédo. Dois pesquisadores foram contratados em
parceria com a Fapesc para desenvolver os seguintes projetos:
e Inovacdo no gerenciamento de projetos para auditoria continuo da folha de
pagamento;
o Aperfeicoamento dos instrumentos de participacdo social, controle social,

transparéncia e dados abertos.

PROGRAMA DE RESIDENCIA EM GESTAO PUBLICA
No primeiro trimestre, a CGE recebeu cinco graduandos em Administracdo Publica da

Udesc Esag que passaram a atuar durante um ano no 6rgao por meio do Programa
de Residéncia em Gestdo Publica. Os estudantes estdo envolvidos nos seguintes
projetos:

« Controle Interno e Compliance (Avaliacdo de Desempenho do Controle Interno);

Controle Interno e Compliance (Dimensionamento do Controle Interno);

Gestéo de Processos e de Demandas (Gestao de Processos - Auditoria);

Gestao de Demandas (Gestéao por Competéncias);

Mapeamento de processos da Ouvidoria e Acesso a Informacéo.
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ORIENTACAO

INSTRUCOES NORMATIVAS
INs estabelecem diretrizes, normatizam métodos e procedimentos e

regulamentam matéria anteriormente disciplinada para orientar agentes e

servidores publicos no desempenho de suas atribuicoes.

2 INSTRUCOES NORMATIVAS

« Manual de Orienta¢Ges Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal como referencial tedrico da Auditoria-Geral da CGE.

» Padronizacéo do cadastro, da autuacao e do controle de acesso de documentos e
de processos digitais no Sistema de Gestdo de Processos Eletronicos (SGP-e),
referentes as Providéncias Administrativas Preliminares a instauracdo de Tomada
de Contas Especial, a Tomada de Contas Especial, aos Procedimentos

Correcionais e as Denuncias de Ouvidoria.

ORIENTACOES TECNICAS
OTs orientam agentes publicos sem carater de norma.

2 ORIENTAGOES TECNICAS

» Acesso a autos com restricdo de consulta.
» Procedimentos para apuracdo da responsabilidade administrativa de empresas

em atos lesivos a Administracao Publica.
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